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 弊社製品（AI 検温器 TiSens）サポート終了のお知らせ 

 日頃より、弊社製品をご愛用いただきまして誠にありがとうございます。 

 ご利用環境の変化に伴い、誠に勝手ながら、「AI 検温器 TiSens」について同製 

 品及びアクセサリー品の交換（有償・無償）対応、カスタマイズ等を含むサポー 

 トは、2023 年 10 月 31 日を以て終了しました。  現在、電話窓口・メール窓口と 

 もに閉鎖となっておりますので、ご了承ください。 

 ＜FQAとセットアップガイドが必要な方＞ 

 ご購入時にご利用いただいているメール宛先にメールをお送りいただきますと、 

 自動返信でFAQとセットアップガイドを、返信させていただいております。必要 

 に応じてご活用いただけますと幸いです。 

 ご利用のお客様には大変ご迷惑をお掛けいたしますが、何卒、ご理解いただきま 

 すようお願い申し上げます。 
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